
*1：本請求書における、「個人情報」とは、電子計算機を用いて検索することができるように体系的に構成した情報の集合物又は一定の規則に従って整理、分類し、目次、索引、符

合などを付すことによって特定の個人情報を容易に検索できるように体系的に構成した情報の集合物を構成する個人情報であって、当社が、ご本人から求められる開示、内容の訂

正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止の求めのすべてに応じることができる権限を有するものを指します。 

年   月   日 

個人情報訂正等請求書 

株式会社ラネット 

個人情報お問い合わせ窓口 行 

(ご本人) ご住所：      

ご署名：       印 

(代理人) ご住所：      

ご署名：       印 

 

下記のとおり請求します。 

記 

 

１．訂正等(訂正・追加・削除)を請求する「個人情報」の名称 

訂正等を請求する「個人情報」*1が特定できるよう、「個人情報」の名称、種類等をできるだけ具体

的にご記入下さい。 

(例：○○○○の注文時に入力した情報 など) 

 

 

 

 

 

２．連絡方法 

ご指定の方法で、訂正等の結果をご連絡させて頂きます。 

また、ご請求内容の確認や「個人情報」の特定ため、または訂正等請求手続きに関して、当社から

ご質問、ご連絡をさせて頂く場合がございます。その際の希望する連絡方法をご記入下さい。 

※ご記入頂いた個人情報は、訂正等請求への対応以外の目的では利用致しません。 

 

希望する連絡方法をチェックしてください。 

□ 郵 便 

□ 電 話 電話番号をご記入ください。 (     ) 

□ メール メールアドレスをご記入下さい。 (     ) 
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３．訂正等を請求する内容 

※請求区分にチェックを付して下さい。 

No 区 分  内  容 

1 

□ 訂正 

□ 追加 

□ 削除 

誤： 
 

 

正： 
 

 

2 

□ 訂正 

□ 追加 

□ 削除 

誤： 
 

 

正： 
 

 

3 

□ 訂正 

□ 追加 

□ 削除 

誤： 
 

 

正： 
 

 

4 

□ 訂正 

□ 追加 

□ 削除 

誤： 
 

 

正： 
 

 

5 

□ 訂正 

□ 追加 

□ 削除 

誤： 
 

 

正： 
 

 

 

４．通信欄 

その他、連絡事項などございましたら、ご記入ください。 

 

 

 

 

 

以上 
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個人情報訂正等請求に当たっての注意事項 

 

１．ご本人欄 

訂正等を行う「個人情報」になりますので、正確に記載して下さい。 

 

２．代理人欄 

① 開示請求者がご本人の場合、原則として記入不要ですが、ご本人が、未成年者又は成年被後見

人である場合は、法定代理人による同意が必要となりますので、署名、押印してください。 

② 本人が委任した代理人が訂正請求することもできます。この場合は、代理人欄に署名、押印し

て下さい。尚、請求に当たっては、個人情報開示請求書の他に委任状が必要になります。 

 

３．訂正等を請求する個人情報の名称 

開示を請求する個人情報の名称を記入してください。名称が不明な場合は、個人情報をお預け頂い

た際の、サービス名称、場所、時期、どのような場面等、開示請求を行う個人情報を特定する手が

かりをご記入ください。 

 

４．本人確認 

運転免許証・旅券（パスポ－ト）・健康保険証・国民年金手帳・厚生年金手帳・外国人登録証明・

身体障害者手帳等、公的にご本人であることを証明する書類の写しをもって確認しますので、ご提

出ください。 

 

５．代理人確認 

代理人自身の本人確認として、運転免許証・旅券（パスポ－ト）・健康保険証・国民年金手帳・厚

生年金手帳・外国人登録証明・身体障害者手帳等、公的にご本人であることを証明する書類の写し

をもって確認します。 

法定代理人の場合は資格確認書類として、戸籍謄本・戸籍抄本・登記事項証明書のいずれかを前述

の代理人自身の本人確認書類とあわせてご提出ください。 

本人が委任した代理人が開示請求する場合、代理人自身の本人確認書類を委任状とあわせてご提出

ください。 

 

６．訂正等を請求する内容 

請求する区分にチェックを付して下さい。 

請求区分が訂正の場合、現状の誤りと訂正内容の双方をご記入下さい。分かり易い文字で正確に記

入して下さい。 

請求区分が追加の場合、追加する内容を内容欄にご記入下さい。 

請求区分が削除の場合、削除する内容を内容欄にご記入下さい。 
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７．個人情報の取扱い 

株式会社ラネットは、訂正等請求者の個人情報を保護するために、以下のような取り組みを実施し、

細心の注意を払い管理します。 

(1) 訂正等請求者の個人情報については、訂正等請求事務作業に必要な範囲を超えて利用しません。 

(2) 訂正等請求に係る情報の適切な管理のために必要な措置を講じます。 

 

９．対象となる個人情報の利用目的 

① 電気通信事業者からの受託業務の遂行のため 

② 通信事業に関する商品、サービスの販売および案内のため 

③ 上記に付随する業務に関する手続き等の遂行のため 

④ 飲料水事業者からの受託業務の遂行のため 

⑤ 当社が取り扱うその他商材、サービスの販売のため 

⑥ サービス提供に関するアフターサービス、メンテナンスを行うため 

⑦ 請求業務を行うため 

⑧ お客様にとって有用と思われる情報、サービスまたは商品の提供に利用するため 

⑨ お客様に個別にご了解いただいた目的に利用するため 

⑩ お問い合わせ等の電話音声録音を通じてお客様の声を把握し、サービス向上に活かすため 

⑪ 他人による成りすまし等の権利侵害からお客様情報を守ることを目的とした本人確認に利用

するため 

⑫ 従業員の採用・選考、雇用の管理のため 

⑬ 株主への事業報告のため 

⑭ 監視カメラの設置は、防犯のため 

⑮ ドライブレコーダーの搭載は事故時の状況把握及び安全運転のため 

 

10．開示対象個人情報の取扱に関する苦情の申し出先 

  個人情報保護管理者：管理本部 小峰 

  個人情報お問い合わせ窓口：03－5911－8161 

 

11．認定個人情報保護団体および苦情の解決の申し出先 

  認定個人情報保護団体および苦情の申し出先は以下の通りです。 

  電気通信個人情報保護推進センター 

  URL：http://www.dekyo.or.jp/kojinjyoho/index.html 

 

12．書面の送り先 

  〒171－0014 

  東京都豊島区池袋二丁目 52番 8号 大河内ビル 5階 

  株式会社ラネット 個人情報お問い合わせ窓口 

  

http://www.dekyo.or.jp/kojinjyoho/index.html

